
Bezpieczeństwo

•	 Jak chronione są poufne dane? Twoje poufne dane 
chronimy zgodnie z europejskimi regulacjami doty-
czącymi ochrony prywatności (RODO).

•	 Czy czat jest bezpieczny? Twoje wiadomości na 
czacie są w pełni szyfrowane specjalnym algorytmem 
oraz zabezpieczone indywidualnym kluczem 
prywatnym.

•	 Kto widzi wiadomości na Twoim czacie? Dostęp 

do rozmowy masz wyłącznie Ty, psycholog i psycho-
terapeuta odpowiedzialny za nadzór czatu.

•	 Czy wiadomości na czacie są usuwane? Historia 
rozmów jest usuwana po 28 dniach od ostatniej  
aktywności.

•	 Historię czatu lub wybraną wiadomość możesz rów-
nież usunąć samodzielnie w dowolnym momencie.

Poczuj się bezpiecznie 
w przestrzeni Mindgram

Zdrowie psychiczne i well-being to kwestie bardzo 
osobiste i poufne, dlatego w Mindgram kładziemy 
duży nacisk na bezpieczeństwo oraz ochronę 
Twoich danych. Z platformy możesz korzystać 
anonimowo i bez ograniczeń. Stale przeprowadzamy 
aktualizacje systemu, aby nasze działania były zgodne 
z najnowszymi standardami bezpieczeństwa. Pamiętaj, 
że Twój pracodawca nie dowie się, że rejestrujesz się 
w Mindgram i w jaki sposób korzystasz z platformy.

Szczegółowe informacje dotyczące bezpieczeństwa 
platformy Mindgram i przetwarzania danych oso-
bowych są dostępne na naszej stronie internetowej  
www.mindgram.com w Regulaminie Platformy 
Mindgram oraz Polityce Prywatności.

http://www.mindgram.com
https://mindgram.com/pl/regulamin-platformy/
https://mindgram.com/pl/regulamin-platformy/
https://mindgram.com/pl/polityka-prywatnosci/


Masz pytania? Zespół Mindgram chętnie Ci pomoże.
Wsparcie techniczne: customercare@mindgram.com

Do korzystania z platformy możesz zaprosić współpra-
cowników lub jedną dorosłą bliską osobę. Zaproszenie 
możesz wysłać, logując się na swoje konto w aplikacji: 
app.mindgram.com, w zakładce “Twój profil”

Załóż konto na platformie Mindgram 
już teraz na: app.mindgram.com

Nieograniczony
dostęp

Wersja
wielojęzykowa

Dostęp
dla bliskich

Bezpieczeństwo
i poufność danych

Pamiętaj! W Mindgram dbamy o bezpieczeństwo, 
dyskrecję i poufność danych. Twój pracodawca nie 
dowie się, czy i w jaki sposób korzystasz z platformy.  
Zarejestruj swoje konto już teraz na: app.mindgram.com

Anonimowość

•	 Twój pracodawca nie otrzymuje od nas informacji, 
czy i w jaki sposób korzystasz z platformy.

•	 Twoje dane osobowe i dane rejestracyjne są u nas 
bezpieczne, nikomu ich nie przekazujemy. Twój pra-
codawca dostaje od nas wyłącznie miesięczny lub 
kwartalny raport, pokazujący łącznie, ile osób korzy-
sta z Mindgram.

•	 Podczas warsztatów możesz zachować pełną ano-
nimowość, używając pseudonimu zamiast imienia 
i nazwiska. Korzystanie z kamery, mikrofonu i czatu 
jest nieobowiązkowe.

•	 Konwersacje z psychologiem i psychoterapeutą są 
zgodne z polityką o zachowaniu poufności.
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